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1. 분기별 처리 현황

구분 1분기 2분기 증감 증감률

접수 12,480 15,932 3,452 27.7%

처리완료 11,905 15,201 3,296 27.7%

반려 318 402 84 26.4%

처리중 257 329 72 28.0%

평균 처리시간(초) 38.4 31.2 -7.2 -18.8%

2. 문서 종류별 분포

문서 종류 건수 비중 평균 쪽수

한글 문서 9,842 61.8% 7.4

PDF 3,914 24.6% 12.1

오피스 문서 1,507 9.5% 5.2

이미지 669 4.1% 1.0

한글 문서 비중이 전 분기 대비 4.2%p 늘었다. 지자체 이관 물량이 2분기에 집중된 영향으로 본다.



3. 기관별 상위 10개

순위 기관 건수 완료율

1 가나시 문서관리과 2,104 98.2%

2 다라도 기록원 1,876 97.5%

3 마바군 총무과 1,455 96.8%

4 사아시 행정지원과 1,302 99.1%

5 자차도 문서센터 1,188 95.4%

6 카타시 기획실 981 97.0%

7 파하군 민원과 874 94.6%

8 가나도 감사관실 766 98.9%

9 다라시 재무과 702 96.2%

10 마바시 문화과 655 93.8%

4. 참고

완료율은 접수 대비 처리완료 비율이며, 반려 건은 분모에서 제외했다. 평균 쪽수는 렌더 기준 쪽수다.


